Regulamin 01.10.2026

zajec¢ grupowych (program Tenis 10, Tenis 12 i Junior Tenis oraz Grupy rekreacyjne dla

dorostych) oraz zaje¢ indywidualnych z trenerem

na sezon 2026-2027"

Niniejszy Regulamin (Regulamin) okresla zasady i warunki uczestnictwa w grupowych

zajeciach tenisowych oséb dorostych - w ramach grup rekreacyjnych oraz dzieci i mtodziezy —

w ramach programu Tenis 10, Tenis 12 & Junior Tenis a takze zaje¢ indywidualnych z

trenerem. organizowanych przez PPHU ,Tie Break” Magdalena Rejniak-Romer z siedzibg w
Warszawie, ul. Aleja K.E.N. 21/86, 02-797 Warszawa, NIP 951-184-86-12 ( Szkota).

1. Postanowienia ogdlne

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

Przedmiotem Regulaminu jest okreslenie zasad i warunkdéw na jakich sg prowadzone
zajecia rekreacyjno-sportowe w postaci zaje¢ tenisowych w ramach: (i) Grup
Rekreacyjnych, (ii) Programu Tenis 10, Tenis 12 & Junior Tenis oraz (iii) Zaje¢
Indywidualnych z Trenerem, w okresie od 1 wrzes$nia 2026 r. do 27 czerwca 2027
(Sezon).

Zajecia odbywaja sie na kortach tenisowych przy ul. Koncertowej 8a w Warszawie
(Obiekt), wedtug ustalonego na caty Sezon harmonogramu.

Kortami tenisowymi wraz z budynkiem zaplecza socjalnego potozonymi w Warszawie
przy ul. Koncertowej 8a (Korty) zarzagdza Szkota.

Szkofa prowadzi harmonogram rezerwacji wejs¢ na kort, ustala regulaminy
obowigzujgce w Obiekcie, w tym w zakresie korzystania z Kortéw i ich obstugi,
prowadzenia zaje¢ indywidualnych oraz podejmuje dziatania majgce na celu
zapewnienie bezpieczenstwa oséb korzystajgcych z Obiektu.

Szkofa zapewnia obstuge Kortéw w zakresie technicznym, administracyjnym, w tym
dba o stan techniczny nawierzchni i urzgdzen Kortéw.

Za korzystanie z Kortow w ramach zajec tenisowych prowadzonych dla dorostych w
grupie rekreacyjnej (Grupa Rekreacyjna), zajec¢ tenisowych dla dzieci i mtodziezy w
ramach Programu Tenis 10, Tenis 12 i Junior Tenis (Program) oraz zajec
indywidualnych z trenerem (Zajecia Indywidualne z Trenerem) Szkota pobiera optaty
w wysokosci okreslonej w cenniku optat umieszczonym na stronie internetowej
Szkoty https://tiebreak.pl/cennik/ (Cennik) stanowigcym Zatgcznik nr 1 do

Regulaminu oraz zgodnie z warunkami okreslonymi w niniejszym Regulaminie.
Opfaty, o ktérych mowa powyzej, obejmujg m.in. wstep na dedykowany kort w catym



1.7.

1.8.

1.9.

Sezonie oraz koszty zwigzane z prowadzeniem zaje¢ w ramach Grup Rekreacyjnych
lub Programu lub Zaje¢ Indywidualnych z Trenerem.

Regulamin jest wigzacy dla wszystkich uczestnikow zaje¢ w ramach Grup
Rekreacyjnych oraz Zaje¢ Indywidualnych z Trenerem, a w przypadku zajeé
prowadzonych w ramach Programu oraz Zaje¢ Indywidualnych z Trenerem, ktérych
uczestnikami sg dzieci lub mtodziez, dla ich uczestnikow a takze ich opiekunéw
prawnych (Klient; Klienci; Uczestnik; Uczestnicy).

Wypetnienie przez Klienta formularza rejestracyjnego (Formularz rejestracyjny)
dostepnego na dedykowanej platformie internetowej ActiveNow i klikniecie opcji
,akceptuje” jest réwnoznaczne z akceptacjg tresci Regulaminu i zobowigzaniem
Klienta do jego przestrzegania oraz zawarciem ze Szkofg stosownej umowy o
Swiadczenie ustug, na warunkach okreslonych w Regulaminie (Umowa).

Warunkiem uczestnictwa w zajeciach, w ramach ktérejkolwiek z grup wskazanych w
pkt. 2 lub 3 lub 4 ponizej, jest niezaleganie przez Klienta, a w przypadku gdy
uczestnikiem zaje¢ miatyby by¢ osoba niepetnoletnia - przez jego opiekuna
prawnego, z zaptatg jakichkolwiek naleznosci na rzecz Szkoty, w tym takze tych
powstatych przed datg akceptacji Regulaminu przez Klienta.

2. Zasady uczestnictwa w ramach Zaje¢ Indywidualnych z Trenerem

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

Zajecia Indywidualne z Trenerem s dedykowane zaréwno osobom dorostym jak i
dzieciom lub mtodziezy i mogg by¢ prowadzone, zaleznosci od wyboru Klienta w
formule jednoosobowej lub co najwyzej dwuosobowe;].

Wysokos¢ optat za Zajecia Indywidualne z Trenerem zostata okres$lona w Cenniku
stanowigcym Zatgcznik nr 1 do Regulaminu.

W przypadku, gdyby w trakcie Sezonu w ramach Zaje¢ Indywidualnych z Trenerem, w
ktérych uczestniczytoby dwdch Klientdw jeden z nich postanowit zrezygnowac z zajec
lub zaszta okolicznos¢ w sposdb obiektywny wytgczajgca udziat takiego Klienta w
zajeciach (np. dtugotrwata kontuzja), Szkota powiadomi o takim fakcie drugiego z
Klientdw i moze mu zaproponowac¢ mozliwos¢ kontynuowania zaje¢ w formule
indywidualne] o ile zaakceptuje on cene optaty miesiecznej przewidzianej w Cenniku
dla Zaje¢ Indywidualnych z Trenerem w formule jednoosobowej.

W przypadku, gdyby w trakcie Sezonu w ramach Zaje¢ Indywidualnych z Trenerem, w
ktorych uczestniczytby tylko jeden Klient, do takich zaje¢ miata dotgczy¢ druga osoba,
(w kazdym przypadku pod warunkiem uzyskania uprzedniej zgody takiego Klienta),
optata za Zajecia Indywidualne z Trenerem przewidziana w Cenniku za zajecia w
formule jednoosobowej zostanie odpowiednio dostosowana do formuty



dwuosobowej i bedzie naliczana Klientowi poczawszy od pierwszych zajec
prowadzonych w zmienionej formule.

2.5. Szkota ma prawo do rozwigzania Zaje¢ Indywidualnych z Trenerem w kazdym czasie
bez podania przyczyn, zawiadamiajgc o tym Uczestnika i/lub Uczestnikow takich zajec
na pismie (Zawiadomienie o rozwigzaniu). Zawiadomienie o rozwigzaniu jest
rébwnoznaczne z wypowiedzeniem Umowy z Klientem i/lub Umoéw zawartych z z
Klientami uczestniczagcymi w Zajeciach Indywidualnych z Trenerem, ktorego/ktérych
dotyczy Zawiadomienie o rozwigzaniu. W takim przypadku Umowa/Umowy ulegaja
rozwigzaniu z koricem miesigca nastepujgcego po miesigcu, w ktérym Szkota ztozyta
Zawiadomienie o rozwigzaniu.

3. Zasady uczestnictwa w ramach Grup Rekreacyjnych

3.1. Grupy Rekreacyjne sg dedykowane osobom dorostym i sktadajg sie z 3,4 lub 5 o0sdb.

3.2. Wysokos¢ opfat za zajecia w Grupach Rekreacyjnych zostata okreslona w Cenniku
stanowigcym Zafacznik nr 1 do Regulaminu.

3.3. W przypadku, gdyby w trakcie Sezonu w Grupie Rekreacyjnej sktadajgcej sie z4 lub 5
0s6b doszto do zmniejszenia liczby jej uczestnikdw ponizej 4, Szkota zobowigzuje sie
powiadomi¢ Klienta o takim fakcie i zaproponowaé Klientowi alternatywne
rozwigzanie w postaci mozliwosci: (i) dotgczenia Klienta do innej grupy lub (ii)
kontynuacji zaje¢ w tej samej grupie lecz o zmniejszonym sktadzie osobowym. W
tym ostatnim przypadku Klient bedzie miat prawo uczestniczy¢ w zajeciach o ile
zaakceptuje wyiszg cene optaty miesiecznej przewidzianej w Cenniku dla grupy 3
osobowej i pod warunkiem, Zze taka samag zgode wyrazg pozostali Klienci
uczestniczgcy w zajeciach takiej grupy.

3.4. Szkota ma prawo do rozwigzania jakiejkolwiek grupy opisanej w punkcie 3.1 w
kazdym czasie bez podania przyczyn, zawiadamiajgc o tym wszystkich jej uczestnikow
na pismie (Zawiadomienie o rozwigzaniu). Zawiadomienie o rozwigzaniu jest
rbwnoznaczne z wypowiedzeniem wszystkich Umoéw zawartych z osobami
uczestniczgcymi w zajeciach takiej grupy, ktorej dotyczy Zawiadomienie o
rozwigzaniu. W takim przypadku Umowy ulegajg rozwigzaniu z koricem miesigca
nastepujgcego po miesigcu, w ktérym Szkota ztozyta Zawiadomienie o rozwigzaniu.

4. Zasady uczestnictwa w zajeciach w ramach Programu

4.1. Program jest dedykowany oraz skierowany do dzieci i mtodziezy, i jest realizowany
zgodnie zasadami Programu ,Tenis 10” a takze ze standardami szkolenia tenisowego.
4.2. Dzieci i mtodziez uczestniczagce w Programie biorg udziat w zajeciach na
nastepujacych poziomach, w grupach:
4.2.1. Poziom niebieski — maksymalnie 6 oséb



4.3.

4.4,

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

4.2.2. Poziom czerwony — maksymalnie 6 oséb
4.2.3. Poziom pomaranczowy — maksymalnie 6 oséb
4.2.4. Poziom zielony — maksymalnie 5 oséb

4.2.5. Poziom zo6tty — maksymalnie 5 oséb

4.2.6. Poziom Junior — maksymalnie 5 oséb

Rekrutacja dzieci i mtodziezy do Programu prowadzona jest przez Szkote, przy udziale
trenerow Szkoty, ktdrzy decydujg o przynaleznosci grupowej danego uczestnika;
Akceptujgc warunki Regulaminu opiekun prawny oswiadcza, ze dziecko jest zdrowe i
moze uczestniczyé w zajeciach sportowych (tenis) organizowanych przez Szkote i brak
jest u niego jakichkolwiek przeciwwskazan (rowniez medycznych) do udziatu w takich
zajeciach.

W przypadku, gdyby w trakcie Sezonu w grupie szescioosobowej doszto do
zmniejszenia liczby jej uczestnikdw do 5, zmiana taka pozostaje bez wptywu na
warunki Swiadczenia ustug przez Szkote.

W przypadku, gdyby w trakcie Sezonu w grupie sze$cioosobowej doszto do
zmniejszenia liczby jej uczestnikdw ponizej 5 oséb, ale nie mniej niz 3 osoby, Szkofa
zobowigzuje sie niezwtocznie powiadomié Klienta o takim fakcie i zaproponowac
Klientowi alternatywne rozwigzanie w postaci mozliwosci: (i) dotgczenia Klienta do
innej grupy lub (ii) kontynuacji zaje¢ w tej samej grupie lecz o zmniejszonym
sktadzie osobowym, przy jednoczesnej zmianie wysokosci optaty miesiecznej, ktora
zostanie ustalona proporcjonalnie do liczby cztonkdw takiej grupy i pod warunkiem,
ze na taka zmiane zgode wyrazg wszyscy pozostali Klienci uczestniczacy w zajeciach
takiej grupy.

W sytuacji, o ktorej mowa w pkt. 4.6 powyzej Klient, w terminie 7 dni od daty
powiadomienia go o zmniejszeniu liczby uczestnikdw grupy ponizej 5 osdb, ma
prawo rezygnacji z zaje¢ w takiej grupie poprzez ztozenie pisemnego oswiadczenia o
rezygnacji z zaje¢ co jest rébwnoznaczne z wypowiedzeniem zawartej przez niego
Umowy. W takim przypadku Umowa ulega rozwigzaniu z koncem miesigca, w ktorym
Klient otrzymat powiadomienie, o ktorym mowa w pkt. 3.6 powyzej, a jezeli uptyw 7
dniowego terminu na ztozenie przez Klienta rezygnacji z zajec¢ przypadnie na kolejny
miesigc, z uptywem tego miesigca.

W przypadku, gdyby w trakcie Sezonu w grupie maksymalnie 5 osobowej doszto do
zmniejszenia liczby jej uczestnikéw, Szkofa zobowigzuje sie powiadomié¢ o takim
fakcie opiekunéw prawnych uczestnikow takiej grupy i zaproponowac alternatywne
rozwigzanie w postaci mozliwosci: (i) dotgczenia Klienta do innej grupy lub (ii)
kontynuacji zaje¢ w tej samej grupie lecz o zmniejszonym sktadzie osobowym nie
mniejszym jednak niz 3 osoby, przy jednoczesnej zmianie optaty miesiecznej, ktorej
wysokos$¢ zostanie ustalona proporcjonalnie do liczby cztonkow takiej grupy
przyjmujgc za podstawe optate miesieczng przewidziang cennikiem dla grupy 4



4.9.

osobowej i pod warunkiem, ze na takg zmiane zgode wyrazg opiekunowie prawni
dzieci i mtodziezy uczestniczacych w zajeciach takiej grupy.

W sytuacji, o ktdrej mowa w pkt. 4.8 powyzej opiekun prawny uczestnika, w terminie
7 dni od daty powiadomienia go o zmniejszeniu liczby uczestnikdw grupy ponizej 5
0s6b, ma prawo rezygnacji z zaje¢ w takiej grupie poprzez ztozenie pisemnego
oswiadczenia o rezygnacji z zajec co jest rownoznaczne z wypowiedzeniem zawartej
przez niego Umowy. W takim przypadku Umowa ulega rozwigzaniu z korncem
miesigca, w ktérym Klient otrzymat powiadomienie, o ktérym mowa powyzej, a jezeli
uptyw 7 dniowego terminu na ztozenie przez Klienta rezygnacji z zaje¢ przypadnie na
kolejny miesigc, z uptywem tego miesiaca.

4.10. Szkofa ma prawo do rozwigzania grupy opisanej w punkcie 4.2 w kazdym czasie,

bez podania przyczyn, poprzez przestanie opiekunom prawnym wszystkich osob
uczestniczgcych w zajeciach takiej grupy Zawiadomienia o rozwigzaniu, ktére jest
rébwnoznaczne z wypowiedzeniem wszystkich Umow zawartych z opiekunami
prawnymi o0séb uczestniczagcych w zajeciach rozwigzywanej grupy. W takim
przypadku Umowa ulega rozwigzaniu z koricem miesigca nastepujgcego po miesigcu,
w ktorym Szkofa ztozyta Zawiadomienie o rozwigzaniu.

5. Warunki i zasady udziatu w zajeciach

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

Warunkiem udziatu w zajeciach tenisowych jest brak przeciwwskazan zdrowotnych
dotyczacych Klienta. Akceptujgc Regulamin Klient uczestniczagcy w zajeciach, a w
przypadku gdy uczestnikiem zajec jest osoba niepetnoletnia jego opiekun prawny
oswiadcza, ze jest zdrowy i moze uczestniczy¢ w zajeciach sportowych (tenis)
organizowanych przez Szkote i nie wystepuja u niego zadne przeciwwskazania
(réwniez medyczne) do udziatu w takich zajeciach.

Szkota nie jest zobowigzana do weryfikacji prawdziwosci oswiadczen, o ktdrych
mowa w pkt. 5.1 powyzej i nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek szkody
poniesione przez Klienta lub jakiekolwiek inne osoby, w tym osoby bliskie Klienta czy
tez skutki zwigzane lub powstate w zwigzku uprawianiem sportu przez Klienta, w tym
jego udziatem w zajeciach tenisowych prowadzonych przez Szkote i objetych
Regulaminem, wbrew zaleceniom zdrowotnym Ilub lekarskim. W przypadku
niepewnosci co do mozliwosci gry w tenisa, Klient powinien skonsultowac sie z
lekarzem specjalistg.

W przypadku, gdy zajecia nie odbyly sie z winy Szkoty — Szkota w porozumieniu z
Klientami ustali inny termin, w ktérym zajecia bedg mogty sie odbyc¢.

Szkota zastrzega sobie prawo do zmiany obiektu, na ktérym prowadzone s3 zajecia,
ewentualnie zmiany godziny odbywania zaje¢ ze wzgledu na organizacje turniejow.
W takim przypadku Klient, a w przypadku oséb niepetnoletnich jego opiekun prawny
zostanie poinformowany o tym fakcie co najmniej z jednodniowym wyprzedzeniem



5.5.

Zajeciaw Sezonie 2026-2027 odbywajg sie od 1.09-2026 do 27.06.2027 z
wytgczeniem:

1 listopada 2026;

11 listopada 2026;

Zimowej przerwy swigtecznej: 23 grudnia 2026 - 3 stycznia 2027,
6 stycznia 2027;

przerwy w trakcie ferii zimowych: 1 lutego - 14 lutego 2027,
Wiosennej przerwy swigtecznej: 25 - 30 marca 2027;

Majowki: 1 - 3 maja 2027;

przerwy w zwigzku ze S$wietem Bozego Ciata: 27 - 30 maja 2027.

6. Obowigzki Szkoty

6.1.

Na warunkach okreslonych w Regulaminie Szkota zobowigzuje sie:

(i) prowadzi¢ zajecia zgodnie obowigzujgcymi standardami szkolenia tenisowego i
zgodnie z ustalonym harmonogramem (ii) zapewni¢, z wylgczeniem rakiet
tenisowych dla mtodziezy i osdb dorostych, niezbedny sprzet w postaci pitek
tenisowych oraz pomocy metodycznych (np. znaczniki, pachotki, drabinki)

(iii) informowac¢ Klientow, a w przypadku oséb niepetnoletnich ich opiekunow
prawnych o wszelkich zmianach organizacyjnych majacych wptyw na prowadzone
przez Szkote zajecia, w terminie nie krétszym niz jeden dzien roboczy przed
planowang zmiang organizacyjna.

7. Optaty za zajecia. Pfatnosci.

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

Wysokos¢ optaty miesieczne] za zajecia prowadzone w ramach poszczegdlnych grup
zostata okreslona w Cenniku stanowigcym Zatacznik nr 1 do Regulaminu,
zamieszczonym na stronie internetowe;j Szkoty w zaktadce
https://tiebreak.pl/cennik/.

Klient zobowigzany jest do zaptaty optaty miesiecznej za zajecia z gory za kolejny
miesigc, w wysokosci i terminie wskazanym w linku do ptatnosci wygenerowanym
przez system ActiveNow i/lub przestanym na adres mailowy Klienta wskazany w
Formularzu rejestracyjnym. W wyjatkowych przypadkach, w tym np. awarii platformy
ActivNow, itp., podstawe do zaptaty miesiecznej optaty za zajecia stanowi faktura pro
forma, ktdra zostanie przestana Klientowi na adres e-mail wskazany w Formularzu
rejestracji, z terminem pfatnosci 7 dni od daty przestania faktury pro forma przez
Szkote.

W przypadku opodznienia w zaptacie naleznej Szkole optaty, Szkota ma prawo do
naliczenia ustawowych odsetek za opdznienie.

Ptatnosci mozna dokonywac poprzez system ptatnosci zintegrowany z systemem
»ActiveNow”, przelewem na wskazane w linku lub na fakturze pro forma konto



7.5.
7.6.

bankowe lub gotéwka i/lub kartg ptatniczg w biurze Szkoty przy ul. Koncertowej 8a w
Warszawie.

W przypadku nieobecnosci Klienta na zajeciach Szkota nie zwraca pieniedzy.

Dtuzsza niz 2-tygodniowa nieobecnos$¢ Klienta na zajeciach bedgca wynikiem jego
choroby moze zosta¢ uwzgledniona przy optacie za nastepny miesigc, na podstawie
okazanego zwolnienia lekarskiego, pod warunkiem jego dostarczenia do biura Szkoty
w terminie maksymalnie 7 dni od zakoriczenia zwolnienia.

Okres obowigzywania Regulaminu

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

Niniejszy Regulamin obowigzuje w Sezonie rozpoczynajacym sie w dniu 1 wrzesnia
2026 i konczacym w dniu 27 czerwca 2027.

Niezaleznie od przypadkdéw opisanych w pkt 2.3; 3.3; 4.6; 4.7; 4.8; powyzej, Klient, a
przypadku gdy uczestnikiem zajec jest osoba niepetnoletnia — opiekun prawny ma
prawo, w kazdym czasie do rezygnacji z zaje¢ poprzez ztozenie pisemnego
oswiadczenia o rezygnacji z zaje¢ (Oswiadczenie o rezygnacji) i doreczenie takiego
oSwiadczenia Szkole. Ztozenie Oswiadczenia o rezygnacji jest rdwnoznaczne z
wypowiedzeniem przez Klienta Umowy zawartej ze Szkotg, ktdra zostata zawarta z
chwilg akceptacji Regulaminu przez Klienta. W takim przypadku Umowa ulega
rozwigzaniu z konncem miesigca, nastepujacego po miesigcu w ktorym Klient doreczyt
Szkole Oswiadczenie o rezygnaciji.

Oswiadczenie o rezygnacji moze zosta¢ skutecznie dokonane takze poprzez system
ActiveNow lub w wyjgtkowych przypadkach drogg mailowga na adres
biuro@tiebreak.pl.

Oswiadczenie o rezygnacji wymaga zachowania formy pisemnej lub réwnowaznej do
niej formy elektronicznej pod rygorem niewaznosci.

W okresie pomiedzy datg ztozenia Oswiadczenia o rezygnacji a dniem, w ktorym
Umowa ulegnie rozwigzaniu, Szkota bedzie uprawniona do naliczenia i pobierania
optaty miesiecznej za zajecia w dotychczasowej wysokosci, niezaleznie od tego czy
osoba ktéra ztozyta Oswiadczenie o rezygnacji lub, w przypadku oséb niepetnoletnich
ktdérej dotyczy takie Oswiadczenie o rezygnacji, uczestniczy w zajeciach czy tez nie.

W przypadku wystgpienia zdarzenia stanowigcego przypadek sity wyzszej, tj. takiego
ktérego nie mozna byto przewidzie¢ lub przy zachowaniu nalezytej starannosci
ktoremu nie moina byto zapobiec, a takie w przypadku niemozliwosci
korzystania/uzytkowania przez Szkote z Obiektu, Szkota moze zawiesi¢ wykonywanie
swoich zobowigzan wynikajgcych Regulaminu i zawartej w ramach niego Umowy
przez okres nie dtuzszy niz 1 miesigc od zdarzenia sity wyzszej lub niemozliwosci
korzystania/uzytkowania Obiektu z jakiegokolwiek powodu lub przyczyny czy to
faktycznej, czy prawnej. W przypadku, gdyby okres wystepowania zdarzenia sity
wyzszej lub okres w ktorym Szkota nie miataby mozliwosci korzystania/uzytkowania
Obiektu z jakiegokolwiek powodu lub przyczyny czy to faktycznej, czy prawnej byt



dtuzszy niz 1 miesigc, Szkota ma prawo wypowiedzie¢ Umowe, o ktdrej mowa
powyzej, ze skutkiem natychmiastowym i wygasi¢ wszystkie postanowienia
Regulaminu.

9. Dane Klienta/Uczestnika

9.1.

9.2.

Klient, a w przypadku gdy uczestnikiem zaje¢ jest osoba niepetnoletnia — jego
opiekun prawny zobowigzany jest do niezwitocznego poinformowania Szkoty, w
formie pisemnej lub elektronicznej za posrednictwem platformy ActiveNow, pod
rygorem niewaznosci, o kazdej zmianie danych zamieszczonych w Formularzu
rejestrowym, w tym przede wszystkim danych teleadresowych.

Klient, a w przypadku osoby niepetnoletniej — jego opiekun prawny wyraza zgode na
gromadzenie i przetwarzanie danych osobowych zamieszczonych w Formularzu
rejestrowym dla celéw uczestnictwa w zajeciach tenisowych, zgodnie z europejskim
rozporzadzeniem o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r. (Dz. Urz.
UE L nr 119, str. 1). Rdwnoczesnie oswiadcza, ze zostat poinformowany przez Szkote
ze podanie danych osobowych jest dobrowolne oraz o przystugujgcych mu prawach,
w tym w szczegdlnosci do dostepu do danych osobowych, sprostowania danych
osobowych, usuniecia danych osobowych, ograniczenia przetwarzania danych
osobowych, przeniesienia danych osobowych, prawie wniesienia skargi do organu
ochrony danych osobowych, cofniecia zgody na gromadzenie i przetwarzanie danych
osobowych w kazdym czasie bez podania przyczyny takiego cofniecia oraz bez
wplywu na przetwarzanie, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej
cofnieciem, a ponadto do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania jego danych
osobowych. Administratorem danych osobowych jest PPHU TIEBREAK MAGDALENA
REJNIAK-ROMER, Ul. Aleja K.E.N. 21/86, 02-797 WARSZAWA

10. Warunki techniczne korzystania z platformy ActiveNow i za jej posrednictwem z ustug

10.1.

10.5.

Szkoty objetych Regulaminem

W celu prawidtowego korzystania z platformy ActiveNow i za jej posrednictwem i z jej
wykorzystaniem z ustug Szkoty, ktérych dotyczy Regulamin konieczne jest spetnienie
nastepujacych warunkéw technicznych:

10.2. posiadanie dostepu do sieci Internet,

10.3. posiadanie przeglagdarki internetowej umozliwiajgcej korzystanie z platformy

ActiveNow,

10.4. posiadanie aktywnego konta e-mail.
Dostep do platformy oraz aplikacji ActiveNow moze zostaé¢ ograniczony lub czasowo
wytgczony, w szczegdlnosci w zwigzku z koniecznoscig okresowej migracji danych,
koniecznoscig usuniecia ujawnionych btedéw oprogramowania lub czasowego
zastosowania rozwigzan zastepczych, dziataniami majacymi zwiekszy¢ jego



funkcjonalnosci itp., a takze w zwigzku z koniecznoscig przeprowadzenia napraw lub

konserwacji w infrastrukturze wtasnej lub z ktdrej korzysta platforma ActiveNow.
Szkota nie gwarantuje niezaktdconego i wolnego od btedow dostepu do platformy i
aplikacji ActiveNow i nie ponosi odpowiedzialnosci w najszerszym zakresie
dopuszczalnym przez przepisy prawa, w przypadku wystapienia jakichkolwiek btedéw lub
wad w dziataniu ww. platformy, niezaleznie czy skutkiem takich btedéw lub wad bytoby
powstanie szkody po stronie Klienta i niezaleznie od charakteru i rozmiaru/wielkosci
szkody poniesionej przez Klienta.

11. Reklamacje
11.1. Reklamacje dotyczgce jakosci ustug Swiadczonych przez Szkote a objetych
niniejszym Regulaminem mozna zgtasza¢ pisemnie lub elektronicznie na
adres biuro@tiebreak.pl w ciggu 14 dni od zaistnienia przyczyny reklamacji.
11.2. Szkota zobowigzana jest rozpatrzy¢ reklamacje w terminie do 14 dni
kalendarzowych od daty jej ztozenia i o wynikach niezwfocznie powiadomic
Klienta na pismie.

12. Postanowienia konncowe

12.1. Regulamin wchodzi w zycie w dniu 01.10.2026. Regulamin staje sie wigzacy
dla klienta z chwilg jego zaakceptowania przez Klienta w sposéb i w formie
przewidzianej w pkt. 1.8 Regulaminu.

12.2. Kazda zmiana Regulaminu wymaga zachowania formy pisemnej Ilub
réwnowaznej z nig formy elektronicznej pod rygorem niewaznosci.

12.3. Szkota ma prawo do zmiany Regulaminu w kazdym czasie. W przypadku,
gdyby wskutek zmiany Regulaminu przez Szkote zmianie ulegty
postanowienia Regulaminu majgce bezposredni i istotny negatywny wptyw
na prawa i obowiazki Klienta z Umowy zawartej w wyniku akceptacji
niniejszego Regulaminu, Klient w terminie 14 dni od powiadomienia go o
zmianie Regulaminu, w sposdb okreslony w punkcie 12.4 ponizej, ma prawo
do ztozenia Os$wiadczenia o rezygnacji, o ktorym mowa w punkcie 8.2
Regulaminu. Postanowienia punktow 8.2, 8.3 i 8.4 Regulaminu stosuje sie
odpowiednio. Nieztozenie przez Klienta Oswiadczenia o rezygnacji w terminie
wskazanym powyzej i w sposob opisany w punktach 8.2, 8.3 i 8.4 Regulaminu
bedzie réwnoznaczne z akceptacjg zmienionego Regulaminu przez Klienta.

12.4. O zamiarze dokonania zmiany Regulaminu Szkota zobowigzana jest
poinformowac¢ Klienta poprzez zamieszczenie nowej tresci Regulaminu lub co
najmniej tresci postanowienia/postanowien, ktére maja ulec zmianie, na
platformie ActiveNow oraz na stronie internetowej Szkoty w zaktadce
Regulamin.



12.5. W przypadku powstania sporu pomiedzy Klientem a Szkotg dotyczacego lub
pozostajgcego w zwigzku z Regulaminem lub Umowg zawartg w wyniku
akceptacji Regulaminu przez Klienta, strony sporu, dziatajgc w dobrej wierze
bedg dazy¢ do jego polubownego rozwigzania. W braku takiego
porozumienia spory, o ktéorych mowa powyzej, bedg rozstrzygane przez sad
powszechny wtasciwy dla siedziby Szkoty.

12.6. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie maja
odpowiednie przepisy prawa, w tym przede wszystkim przepisy Kodeksu
Cywilnego.

Aktualnie obowigzujacy Regulamin, Cennik, Polityka Prywatnosci a takze Regulamin

korzystania z Obiektu dostepne zostaty zamieszczone i sg dostepne na stronie internetowej

Szkoty www.tiebreak.pl.

Zgodnie z art. 13 ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27
kwietnia 2016 r. (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016) informujemy, iz:
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1.

Administratorem danych osobowych jest: PPHU TIEBREAK MAGDALENA
REJNIAK-ROMER, Ul. Aleja K.E.N. 21/86, 02-797 WARSZAWA,

Kontakt z Inspektorem Ochrony Danych - INSP.ODO@GMAIL.COM

Dane osobowe przetwarzane beda w celu korzystania z ustug klubu tenisowego - na
podstawie Art. 6 ust. 1 lit. A, b i f ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych
osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r. odbiorcami danych osobowych bedg wytgcznie
podmioty uprawnione do uzyskania danych osobowych na podstawie przepisow
prawa oraz podmioty uczestniczgce w realizacji Ustug.

Dane osobowe przechowywane bedg przez okres 6 lat lub do przedawnienia roszczen
zwigzanych z realizacjg umowy

Klient posiada prawo do zgdania od administratora dostepu do danych osobowych,
prawo do ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania oraz prawo do
przenoszenia danych ma Pani/Pan prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego
Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednakze odmowa podania danych
moze skutkowaé odmowa realizacji ustugi/umowy



Osobna zgoda

Wyrazam zgode na nieodptatne utrwalanie i rozpowszechnianie wizerunku mojego dziecka w
postaci fotografii i nagran wideo wykonywanych podczas zajeé, treningdw, zawodow,
turniejéw, obozéw oraz innych wydarzen organizowanych lub wspétorganizowanych przez
Szkote.

Zgoda obejmuje publikacje materiatdw na oficjalnej stronie internetowej Szkoty oraz jego
oficjalnych profilach w mediach spotecznosciowych, w szczegdlnosci na Facebooku,
Instagramie, YouTube i TikToku, w celu dokumentowania, informowania o dziaftalnosci oraz
promocji Szkoty i sportu.

Zgoda jest dobrowolna i moze zosta¢ w kazdej chwili wycofana. Wycofanie zgody nie wptywa
na zgodnos$¢ z prawem wykorzystania wizerunku dokonanego przed jej wycofaniem. Brak
zgody nie wptywa na mozliwos¢ udziatu dziecka w zajeciach ani innych aktywnosciach Klubu.
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